AKTSIASELTS MAARDU ELEKTER
ELEKTRIENERGIA MUUGI
JA VORGUTEENUSE OSUTAMISE TUUPTINGIMUSED

1. Uldséatted ja mdisted

1.1. Kaesolevad elektrienergia miugi ja vorguteerasitamise tutptingimused (edaspidi Tauptingimuse
on Maardu Elekter Aktsiaseltsi (edaspidi Muujapquiostja (edaspidi Ostja) vahel (edaspidi Poolec
sblmitava, muugikohustuse alusel elektrienergia gnjaivorguteenuse osutamise lepingu (edaspidnégpi
lahutamatu osa.

1.2. Tuuptingimused  koos hinnakirja ja hinnakirfakendamise tingimustega maaravad kindlak
vorguettevotja Oigused ja kohustused ostjale miokgiktuse alusel elektrienergia muugil ja vorguteenu
osutamisel ning ostja digused ja kohustused lepenitmisel ja tasude maksmisel.

1.3. Lepingus maaratakse kindlaks liitumispunktikadt, litumispinge suurus ja kvaliteedinéitajadsron
maaratletud Eesti Vabariigi kehtivate normidegarustuskindlus liitumispunktis, tarbimiskoht ja t@m
peakaitsme suurus (nimivool), mddtepunkt ja selepmigaldatud arvestusseadmed, nende naidud
rakendatavad tariifid Lepingu joustumise paev, lalamise kord ja Lepingupoolte andmed. Leping nieles
muudatused sdlmitakse kirjalikus vormis.

1.4. Vorguettevbtja jargib fuusilisest isikust jastisikuandmete tootlemisel Oigusaktidest tulengvai
ndudeid.

1.5. Tuauptingimustes ja Lepingus kasutatakse moisteghjéses tahenduses:

Ostja - fuusiline voi juriidiline isik, kes vastavalt pengule ostab elektrienergiat ja (vdi) vOrguteenus
lepingus nimetatud tarbimiskoha vajadusteks.

Vorguuhenduse kasutaja- fuusiline vai juriidiline isik, kes vastavalt pengule korraldab voérguihenduse
kasutamist.

Kaidujuht - isik kes otseselt vastutab liitunud elektripédgse kéaidu eest ja omab kehtivat
.Padevustunnistust® mis vastab elektripaigaldedetlistele parameetritele.

Vorgutuihendus - elektriline Uhendus liitumispunktis, mis véimald ostjal osta elektrienergiat véi muid
teenuseid lepingus satestatud mahtudes ja korras.

Liitumispunkt - vOrguihenduse kasutaja elektripllg® tapselt kirjeldatud Ghenduskoht vorguettevot)
vorguga. Elektripaigaldised kuni liitumispunktiai mddteststeemid on vorguettevotja omand. VOrgudjee
tagab elektrienergia varustuse ja kvaliteedi kiirhispunktini.

Tarbimiskoht - vBrguihendusega seotud ostjale kuuluva elekggbdise osa, kus kasutatakse vorguettevot;
suhtes iseseisvat elektrienergia ja vOrguteenussstust.

Vorguteenuse osutamine- elektrienergia jaotamine ja vOrgulihenduse tagamostja tarbimiskoha
litumispunktis.

Hinnakirja rakendamise tingimused - vérguettevotja poolt kehtestatud loetelu sekjeat ja tingimustest
hinnakirjade rakendamisel;

edastamistasu pohitariif elektrienergia edastamise tasu (mdotihik senthkW

edastamistasu paevatariit- elektrienergia edastamise tasu esmaspaevasiiaegndiajal kell 7.00-23.00,
suveajal kell 8.00-24.00 (mddtuhik — senti/kWh);

edastamistasu Od6tariif— elektrienergia edastamise tasu esmaspaevasiieed

voondiajal kell 23.00-7.00, suveajal kell 24.00-881ing laupdeval ja pluhapéeval kogu 66péaeva jooks
(mddtuhik — senti/kwWh);

Vorgutasu- edastamistasu ja vorguihenduse kasutamise tasuimioé senti/kW, senti/A ).

Vorgutuhenduse kasutusvéimsus tunni keskmine aktiivvéimsus (mootuhik — sentk. );

Nominaalpinge — 1x220V, 1x230 V, 3x220V, 3x220/380V, 3x230/4008kV, 10kV, 35kV vastavalt
standardile EVS-EN 50160:2000 ;

Madalpinge — pinge kuni 1000V.



Keskpinge— pinge 1kV kuni 35kV.

Vorgutuhenduse labilaskevbime- vorguettevdtja poolt vorguihenduse kasutajalentiislepinguga lubatud
vorguihenduse maksimaalne vool vdi véimsus.

Mootepunkt - mdotesisteemi asukoht, kus mdddetakse ostjaledavaid elektrienergia ja vorguteenuse
koguseid.

Mootesusteem- kindlate metroloogiliste omadustega tehniline aradh mida kasutatakse mootmiseks
sealhulgas elektriarvesti, programmkell, trafo péakaitse, mis vastab Gigusaktidele, tehnilistetenidele ja
vorguettevdtja poolt kehtestatud ning avalikustatiendavate dokumentide nduetele ning mootesenét
rikutud voi selle nditu moonutatud ega mddteseatbimeimist ei ole mojutatud muul viisil, sealhulgas
moteseadmel rikkumata ja kdrvaldamata taatlusfanigtajatehase ja vorguettevotja plommid, kaasdadva
mdoodtmata voolu ahela plommid. Vahemalt Uhe eelratnettingimuse puudumisel loetakse, et mootestistee
ei ole nbuetele vastav;

Kait - elektripaigaldise igapdevase kaigus hoidmisegtusl tegevus, sealhulgas kasutamine, kontrolligaine
hooldamine.

Elektrivarustuse piiramine - elektrivorgu koormuse vahendamine, millega vksda katkestada
elektrienergia andmine Uhes v&i mitmes litumispiskselleks, et tagada elektrisisteemi v@imsuse |
tarbimiskoormuse tasakaal ning elektrisiisteemiéaviku tookindlus.

Toitekatkestus - pinge puudumine vdrguiihenduse liitumispunktigdivéi mitmes faasis. katkestuse kestu
on ajavahemik, mis algab hetkest, kui vorguettevégi teada voi pidi teada saama katkestusestuérgas,

ja l6peb, kui elektrivarustus on taastatud. Katksesta ei kasitata kuni 3-minutilist elektrivarustkstkemist
avariiautomaatikaseadme toimimise ajal

Plaaniline katkestus- vOrguettevdtja algatusel tehtav ette planeerititékatkestus hoolduse-remondi- voi
ehitustegevuse teostamiseks.

Maksetahtpaewv on péev, mis on margitud arvele ja see tahendalgy millal makse peab laekuma Mudja
arvelduskontole voi kassasse.

Viivis- on leppetrahv Lepingus ettenahtud makse mittegfse tasumise eest. Viivist arvestataks
mittetdhtaegselt laekunud makse summalt alates dt@hkipaevast kuni makse laekumise paevani. M
arvele laekunud summa arvelt kustutatakse kdigep@sis ning varasem voélgnevus.

2. Vorguuhenduse kasutamine

2.1. Véorguettevdtja tagab vorguihenduse kasutajakguihenduse toimimise elektrienergia madgi je
vorguteenuse osutamise lepingus satestatud pardelegh kaesolevatele Tuuptingimustele.

2.2. Ostja ja vOrgulhenduse kasutaja kohustu\gairia oma elektripaigaldise korrasoleku ja kaiduavest
Eestis kehtivatele digusaktidele ja normidele.

3. Vorguuhenduse labilaskevbime

3.1. Madalpinge vorguihenduse korral maaratakegiihenduse labilaskevdime faaside arvug
litumispunktis ja peakaitsme nimivooluga.

3.2. Vorguiuhenduse labilaske nimivool maaratakastavalt kaitseseadmete standardsele nimivoolud
vaartuste reale: 6, 10, 16, 20, 25, 32, 40, 50863100, 125, 160, 200, 250, 315, 400, 500, 680,j& 1000
A. Kui paigaldatud kaitseseadme nimivool vOi sabverinevad reas olevatest, kohaldatakse tasu
arvestamisel nimireas asuvat lahimat vaartust.10B0 A maéarab lepingulise voolu virguettevotjataaait
vorguseadmete tehnilistele parameetritele ja vaistale.

3.3. Keskpinge korral on vorguiihenduse labilaskeedmaaratud litumislepingus keskpingepingeseadme
aktiivwvdimsuste summana vo0i kaitseautomaatika sgeetubatu. Voimsuste liitmisel loetakse naivvoisel
aktiivvdimsusteks.

3.4. Kui vorguuhenduse labilaskevdime ei ole koldpitud, kasutatakse tasude maaramiseks puni@i@es
ja 3.3. nimetatud reeglite jargi paigaldatud seadmanivoole voi sattevoole voi keskpinge korrahdmete
voimsusi.



3.5.  Kui selgub, et vorguihenduse labilaskevoonesuurem kui ostja poolt makstav tasu labilaskeedi
eest, on vorguettevotjal digus nduda ostjalt tasamedrguiihenduse pulsitasu maksmist, kuid mitté&ewh
kui kuue kuu maksmata summa osas tagasiulatuvalttedhakse kindlaks, et vorguiihenduse labilaskegdirr
on vaiksem kui tasutud voérguihenduse pusitasu, stjal digus enammakstud pusitasu tagasi saada, kt
mitte rohkem kui kuue kuu enammakstud summa ogasitaatuvalt.

3.6. Kui ostja tasub elektrienergia ja vorguteenusest hinnapaketi alusel, mille koosseisus o
kasutusvdimsus, saab ta vdimsust osta maksimaald@imisiepingus maaratud voérguihenduse
l&bilaskevdime ulatuses. Kasutusvéimsust saavéidaelle 160A peakaitsmega ja keskpingel ostjatlieke
on paigaldatud kasutusvéimsust registreeriv mogtesin.

4. Elektrienergia kvaliteet

Vorguettevotja tagab litumispunktis pinge vasta&estis kehtivale pingestandardile ,EVS-EN 502600
ElektrijaotusvOrkude pinge tunnussuurused”. Vortpuéitja ei vastuta pinge kvaliteedi alanemise péasast
litumispunkti.

5. Tehnilise korrasoleku tagamine
5.1. Vorguettevdtja hooldab elektrivorku ja kddab rikked elektrivérgus kuni liitumispunktini.

5.2. Vorguettevotja ei taga liitumispunktist ogtiaol olevate elektripaigaldiste korrasolekut (a&jrvatud
mootepunktides paiknevad vorguettevotja moodtesiistheega vastuta elektrienergia kvaliteedi alanemis
eest ostja elektripaigaldises péarast liitumispunkti

5.3. Vorguettevdtja teenindab tehniliselt ja mieigiliselt litumis- ja mddtepunktides asuvaid elduse
aluseks olevaid mdotesiusteeme vastavalt Eestisstahid Gigusaktidele ja normidele.

5.4. Vorguuhenduse kasutaja ja ostja ei tohi ildguettevotja loata muuta vorguihenduse labilagkest)
Umber ehitada vai teisiti Uhendada mddtesisteasasegladmeid voi nende ahelaid, takistada mddtestadm
t6od, avada mdodtmata elektrienergiaga vooluaheégd rikkuda voi eemaldada vorguettevotja pool
paigaldatud plomme. Kui ostja rikub k&esolevas pigsnkoodud kohustust, viiakse seadmed uues
vorguettevotja nduetele vastavaks vorguettevotgt mstja kulul.

5.5. Ostja kohustub koheselt teatama vorguefdedindotesiisteemi t60s esinevatest hairetestieske
rikkumisest kolmanda isiku poolt, kaotsiminekust Ravimisest.

5.6. Ostja ei vOi kasutada elektriseadmeid, misivadl teisi ostjaid v6i mille kasutamine on Eestis
kehtestatud normide kohaselt keelatud ohtlikkugau.td/6rguettevotjal on digus katkestada tarbimisko
elektrivarustus ette hoiatamata, kui sellega hedakra oht elule, tervisele voi varale.

5.7. Ostja kohustub rakendama vorgu koormusarisest tulenevaid valjalilitamise kohustusi.

6. Toitekatkestused

6.1. Alates 1. jaanuarist 2008 a voib riketestjpétlatud katkestuste kestus jaotusvorgu Uhe taskhia
kohta olla kuni 100 tundi aastas..

6.2. VOrguettevotja teavitab turuosalisi plaatést toitekatkestustest ette vahemalt 2 paeva @aaailist
katkestust.

6.3. Vorguettevotja kohustub pidama toitekatkestasvestust.
6.4. Ostja teavitab vorguettevdtjat toitekatkessistelefonil 60 06 128 voi 5 393 61 91Punkti 6.1. jargi

arvestatavate katkestusaegade hulka ei arvat&atitstuste aega, millal vorguettevotja ei saariadeadlik
toitekatkestuse olemasolust.



6.5. Punktis 6.1. nimetatud toitekatkestuste &k arvata ootamatuid toitekatkestusi, mis voitelkida
jargnevatel pdhjustel:

6.5.1. tulekahju, loodusdnnetuse, sbjaolukorigi- wdi valitsusorgani otsuse tagajarjel;

6.5.2. elektrivérgu koormuse piiramiste voi valjahise tulemusena PShivorgu poolt;

6.5.3. Kui katkestuse pdhjustas sindmus, mis kesiedmat aega ja mida vOrguettevotja objektiiveaalt
suuda ara hoida ega takistada (naiteks loodusdsnkinide projekteerimisnorme Uletav tuul voi jéid
sOjategevus), tuleb katkestus kdrvaldada 3 paelksio alates selle stindmuse I6ppemisest;

6.5.4. ostja vbi kolmanda isiku tegevuse vdi tegewuse korral, kui see pohjustas vorguettevot)
elektripaigaldise véaljalilimise voi liiniseadmetkkumise voi kui see seab ohtu kellegi elu.

6.6. Punktides 6.5.1. kuni 6.5.4. nimetatud as@®l| esinemisel on vorguettevdtjal Oigus o0stje
elektrienergiaga varustamine katkestada.

6.7. Punktide 6.5.1. kuni 6.5.4 pohjustel tekkagatoitekatkestustest vorguettevotja turuosalistes teavita.

6.8. Jaotusvdrgus tuleb rikkest pdhjustatud katkestusai@ada 20 tunni jooksul ajavahemikus 1. aprillisi
kuni 30. septembrini ja 24 tunni jooksul ajavaheusil. oktoobrist kuni 31. martsini.

Alates 1. jaanuarist 2008 a tuleb rikkest pohjustatatkestus kdrvaldada 16 tunni jooksul ajavahemik
1. aprillist kuni 30. septembrini ja 20 tunni jookgjavahemikus 1. oktoobrist kuni 31. méartsini;

6.9. Plaaniline katkestus vdib kesta kuni 10 tusgdvahemikus 1. aprillist kuni 30. septembrinikjai 8
tundi ajavahemikus 1. oktoobrist kuni 31. martsitiaaniliste katkestuste kestus Uhe tarbimiskoliiakedib
olla kuni 64 tundi aastas. Katkestusena ei kasititani 3-minutist elektrivarustuse katkemist
avariiautomaatikaseadme toimimise ajal.

7. M0Ootmine

7.1. Muddud elektrienergia kogused ja kasutuss@ise méaédrab vorguettevotja mdodtepunktidess
paigaldatud mootesisteemidega.

7.2. MOootesusteem on Uldjuhul paigaldatud liitsioinkti. Kui mdotesisteem ei asu litumispunktiss s
vastavalt mdotestisteemi asukohale on vérguettévigjas liita voi lahutada mddtesisteemide abil ratal
energiakogustele arvestuslikud elektrienergia kaod.

7.3. MOootesusteemi Umberehitamine vOi vahetug astovil toimub vorguettevdtja poolt ja ostja Kull
t6Opaeva jooksul parast turuosaliselt taotluse stam

7.4. Vorguihenduse kaitseseadmed, mddtesustesadimed, nende ahelad ja mddtmata elektrienerg
ahelad plommib vbrguettevotja.

7.5. Mootesusteemide rikete korral toimub taubitalektrienergia arvestus vorguettevotja ja ostji
kokkuleppel .

7.6  Elektrienergia ja vorguteenuse kasutaminelmseaduslik, kui selleks puudub diguslik alus ktdi
rikutakse kehtivatest seadusest tulenevaid néudelldige kui:

1) mooteseade rikutakse voi selle naitu moonutataésselle toimimist mojutatakse muul viisil,

2) elektrienergiat kasutatakse vOrguettevdtja jéijaga sOlmitud asjakohase lepinguta;

3) modteseadme plomm voi taatlusmargis voi mootheeke juurdepddsu voi selle toimimise mojutamis
takistav voi toimimist jaddvustav seade korvaldagakdi rikutakse;

4) ihendusel vorguettevdtja vorguga puudub vorguétia paigaldatud nduetekohane mddteseade.
Ebaseaduslikult kasutatud elektrienergia kogusevgeguteenuste mahu ning ebaseaduslikult kasutatt
elektrienergia maksumus maaratakse vastavalt seadodaratud korrale.

7.7. Ostja kirjalikul ndudmisel korraldab vérgustbtja mddtestisteemide kontrolli 5 tdopaeva jooksuast
turuosalise taotluse saamist. Kui taatlemisel selgt mé6tevahend osutus nduetele mittevastavaksab
kontrollimise kulud vorguettevétja. Muudel juhtudelnnab kulud ostja vOrguettevdtja hinnakirja alukei



moodtevahend osutus taatlemisel nduetele mittevalssavteeb vorguettevotja tarbitud energiakoguses os
Umberarvestuse, kuid mitte rohkem kui kuus kuudnggrele.

8.  Elektrienergia hinnapaketid, koguste arvestamie ning arvete esitamine
8.1. Ostja valib endale sobiva hinnapaketi eleki&rgia mutgilepingu sélmimisel.

8.2. Kui ostja soovib hinnapaketti vahetada, tadvia sellest midjat. Ostja maksab midjale hirketpa
vahetamise eest tasu muuja poolt kehtestatud himmakusel ja modtesiisteemi seadistamisega séntud
vOrguettevdtja lisateenuste hinnakirja alusel julkuli on tegemist keerukama mdddtesisteemiga, mabva
Umberprogrammeerimist, kui see on ndutud Gigusaktig

8.3. Ostja poolt valitud hinnapakett hakkab kelatimiijale mdotesiisteemi naditude teatamise paduast,
midja ei pea tellima mdotesisteemi Umberseadistadiguettevotjalt. Kui hinnapaketi vahetamisekiglbu
mooteslsteem Umber seadistada, siis hakkab ostja \yaditud hinnapakett kehtima peale moo6testisteen
Umber seadistamist.

8.4. Ostja poolt valitud voimsustasuga hinnapakaitkab kehtima alates hinnapaketi valikule jargisev
kalendrikuust, kui mdotesusteemi ei pea umber stada. Kui vbimsustasuga hinnapaketi vahetamisel
peab mddteststeemi Umber seadistama, siis hakkgbpo®lt valitud voéimsustasuga hinnapakett kehtim;
mooteslsteemi seadistamisele jargnevast kalenditik@stja maksab vorguihenduse kasutamise tass ala
01. detsembrist kuni 30. novembrini (edaspidi: kasperiood) igakuuliselt tarbimiskoha igas liitupusktis
vorguuhenduse mdddetud maksimaalse kasutusvoinegssekui moddetud voimsus ei Uleta vorguihendu:s
litumislepinguga méaaratud labilaskevdoimet. Mdddetnaksimaalne vdoimsus jadb jargmise kuu arveldus
aluseks, kui seda jargmisel kuul ei Uletata. Kuidngiud vdimsus Uletab vorguihenduse liitumislepgagu
maaratud |abilaskevdimet, maksab ostja selles kudigguihenduse kasutamise tasu v@rguihendu:
litumislepinguga maéaratud labilaskevdoime eest gapktrahvi vorguihenduse labilaskevdimet Uletanu
vOimsuse eest 3-kordse hinnakirjas toodud vorgudies kasutamise kilovatipdhise tasuga,

8.5. Vorguuhenduse pingel tle 1kV v6i madalpingeguiihendusel tle 63A saab hinnapaketti vahetaska te
hinnapaketiga, kui eelmisest vahetusest voi ogfusaist on mé6dunud vahemalt 12 kuud.

8.6. Kui muija muudab ostja poolt kasutatava hiakep tariife, on esimene hinnapaketi vahetus lastja
madalpinge vérguihendusel kuni 63A tasuta. Hinjekimuutmisel vahetab muija vajadusel ostja kehtiv
hinnapaketi kdige sarnasemate tingimustega uueapaketi vastu tasuta. Ostjal on 0Oigus vahetac
hinnapaketti tasuta, kui eelmisest vahetusest aidoniud vahemalt 12 kuud.

8.7. Vorguettevdtja koostab arved vastavalt hiakaple, tarbitud elektrienergia ja vorguteenusgustele
reeglina uks kord kuus, viimase kuupéeva seisuiftes aluseks kas ostja voi vorguettevotja pokéideritud
modtestisteemi tegelikud naidud voi vorguettevatialipprognoositud naidud.

8.8. Kui arvete esitamine elektrienergia ja voeguiuse eest toimub ostja poolt fikseeritud tegeté&ieude
alusel, siis peab ostja need fikseerima iga kunasgiel kuupaeval ja teatama vorguettevitjale 3 pg@kasul.
Vorguettevotja on kohustatud valjastama ostjale &ilfemalt 7 paeva jooksul naitude teadasaamisest.

8.9. Arvele lisatakse, vastavalt Riigilivu seaglas aktsiisimaks ja vastavalt Elektrituruseadusel
taastuvenergia tasu, mis arvestatakse vastavaitiudrelektrienergia kogusele.

8.10. Kui arvlemine elektrienergia ja voOrguteenesst toimub kuni aastase perioodi jooksul tarkemis
prognoosi alusel, siis tegelikud naidud voetaksesse reeglina ainult 1 kord aastas.

8.11. Kui ostja ei fikseeri ega teata lepingugareihtud tahtaegadel mdotesisteemi naite, on vaegagal
digus esitada arve viimase aasta keskmise tarbipiib@al voi votta ndidud ise. Viimasel juhul peadtja
tasuma naitude vOtmise eest vOrguettevdtja hinjalatusel. Kui arve esitati vimase aasta keskmis
tarbimise pohjal, siis tehakse tasaarveldus vaktenddtetulemustele.



8.12. Vorguettevotja peab votma kontrollndidu igaédtepunktist mitte harvem kui iga kahe aastariag

8.13. Vorguettevdtjal on digus igal ajal fikseerldakide mootesisteemide kontrollndite ja viia ¢ligkergia
ja vorguteenuse arvestus vastavusse tegeliku tesdygan, sealhulgas tdiendava arvestuse tegemirgnqosi
tapsustamine ja tdiendava arve vOi uue maksetesgitenine ostjale.

8.14. Kui hinnapaketis on tiheks komponendiksaitestritud voi kasutusvdimsus, siis kuulub seertaseale
jooksval kuul ja vorguettevotja esitab vastava siwvse Uhisel arvel koos eelneva kuu tarbitud eaerg
arvestusega.

8.15. Kui ostja el ole saanud vorguettevotjahearvoi makseteatist kaesoleva lepinguga satestat
tingimustel ja tAhtpéevaks, arvestades selle saak®imadistlikult kuluva ajaga,
peab ta sellest vorguettevotjat viivitamatult téawvia.

8.16. Kui vorguettevotja ei ole saanud ostjalttaaat kirjalikku teadet eelmise kuu arve kohtadmiplt
jooksva kuu 15. kuupaevaks, loetakse, et ostjarom @geaegselt katte saanud ning tal ei ole asihatud
andmete osas pretensioone.

9. Maksed

9.1. Ostja peab tasuma vorguettevotjale eleldrgia ja vOorguteenuse osutamise eest ning muudgefast
tulenevad maksed vastavalt vorguettevftja poolttakesl arvetele hillemalt nendel margitud
maksetahtaegadeks.

9.2. Ostja peab tasuma vorguettevotjale eleldrgga ja vorguteenuse eest vorguettevotja kehiivaakirja
ja hinnakirja rakendamise tingimuste alusel.

9.3. Makse loetakse tasutuks paeval, millal aekub vérguettevdtja arvelduskontole voi kassasse.

9.4. Kui ostja ei maksa arvet margitud maksetéwvalés, maksab ta vorguettevotjale kdigi tasuddikéie
laekumiseni viivist tasumata summalt 0,1% péaevas varem solmitud kehtiva lepinguga ei ole see
maaratletud teisiti.. Viivist hakatakse arvestamaksetahtpdevale jargnevast pdevast ja Iopetatakseld
laekumise pé&eval. Kui ostja peab maksma lisakdisaa pohikohustusele viivist, kustutatakse volgreest
esmalt viivis ja seejarel rahaline pdhikohustustevtasissendutavaks muutunud tasu kustutataksehdjera
sissendutavat tasu.

9.5. Kui ostja ei nbustu vorguettevotja poolttasid arve vdi makseteatisega voi ndustub nendegdt a
osaliselt, kohustub ta sellest vorguettevotjaleitdamatult parast arve voi makseteatise kattesaainjalikult
teatama, markides ara kdik mittendustumise pohjugédguettevotja on kohustatud hiljemalt 10 (kimne
paeva jooksul teate kattesaamisest arvates kanteothstja avaldust ja teatama ostjale kontrolletalistest.
Kontrollimise toimingu teostamisel vOib vorguettgad maadrata arve vOi makseteatise tasumiseks ut
hilisema maksetahtpéeva. Juhul, kui selgub, et abvenakseteatis oli dige, tasub ostja vorguetialdarvel
vOi makseteatisel ndidatud makse koos viivisegadjguettevdtjale lisaks kontrolli teostamisega tetsl
pbhjendatud kulutused.

9.6. Kui korrigeeriva arve tulemusena voi mingituh péhjusel tekib madjal tGlelaeckumine, jaetakse se
reeglina jargmiste maksete ettemaksuks. Ostja ndadinkannab aga voOrguettevotja selle ostjale
téopaevajooksul tagasi, valja arvatud punktis @@dud juhtudel.

9.7. Ostja on vorguettevotja ndudmisel kohustaaksma ettemaksu voi tagatistasu jargmistel géitu
9.7.1. ostja on jooksval aastal rohkem kui kolmdiohilinenud makse tasumisega ule 10 (kimme) paeva
9.7.2. ostja juures avastatakse, mddtesisteemideende plommide rikkumine, kaotsiminek voi havimin
mis toimus ostja kohustuste taitmata jatmise vdienbuetekohase taitmise tulemusel voi ostja mgevigse
vOi tegevusetuse tulemusel;



9.7.3. ostja suhtes esitatakse pankrotihoiatus pankrotiavaldus vOi alustatakse pankroti- VO
likvideerimismenetlust v6i muudest asjaoludest bnne, et ostjal vdib lahiajal osutuda vdimatukgaai
kohaselt lepingust tulenevaid kohustusi;

9.7.4. ostja tarbimiskohas on katkestatud eledkttistus ostja poolse lepingu rikkumise

tottu;

9.7.5. muudel lepingus satestatud juhtudel.

9.8. Vorguettevdtjal on digus nduda ettemaksu tagatistasu tasumist tarbimise kuule eelneva Ku 2
kuupaevaks.

9.9. Ettemaksu vdi tagatistasu suurus ei tohadke kahe kuu maksete summat, mis méaratakse kuue |
keskmise tarbimise alusel. Kui kuue kuu keskmigiitaist ei ole voimalik mé&arata, siis prognoositbitaise
vorguettevotja. Kui ostja poolt tasutud ettemaksesourem tegelikult jArgmisel kuul tasumisele kwakt
maksest, arvestatakse rohkem makstud summa jardmisesttemaksu katteks. Kui tegelik tarbimine or
suurem kui ettemakse, tasub ostja puudu oleva swingaettevdtja poolt esitatud arve alusel.

10. Ostja vastutus lepingu rikkumise eest

10.1. Ostja vastutab isiklikult ja taielikult kide kaesolevas lepingus ja asjassepuutuvates aktjdss
satestatud ostja kohustuste rikkumise eest. Oafjautab kdikide isikute eest, keda ta kasutab cvhadtuste
taitmiseks (sealhulgas oma tootajate, teenistujatetGOettevOtjate eest). Samuti vastutab ostja on
pereliikmete, kilaliste ja teiste tema juures elavsikute eest.

10.2. Ostja ei vastuta oma kohustuse rikkumisg &ai kohustuse rikkumine tulenes asjaolust
mida ostja objektiivselt ei suutnud ette naha,hémada voi kontrollida.

10.3. Lepingu rikkumisel ostja poolt on vorguefigal digus rakendada koiki kdesolevas tulptingtes
vOi momendil Eestis kehtivates digusaktides sétiedtaahendeid, eelkdige nduda tasumata maksebeistvi
vastavalt punktile 9.4. ja / v0i katkestada os§ebiimiskoha varustamine elektrienergiaga, teataadiest
ostjale ette.

10.4. Véorguettevotjal on digus katkestada ostfhimiskoha varustamine elektrienergiaga teatae#dest
ette vahemalt 15 paeva jargmistel juhtudel:

10.4.1. lepingujargsete maksete tasumata jatraged| jarjestikusel arveldusperioodil;

10.4.2.  Ukskdik, mis alusel tekkinud vdlgnevusegmemisel, mille summa dletab ostja kahe
arveldusperioodi keskmise tarbimise maksumuse;

10.4.3. ettemakse vOi tagatistasu mittetasumiseakdui vorguettevdtjal oli igus nduda ettemaksii
tagatistasu vastavalt punktile 9.7.;

10.4.4. ettemaksu mittetédhtaegse tasumise kabr&uy tagatistasust ei piisa ostja vblgnevuse ks¢ks.
10.4.5. Kui vOrguettevotja personal voi tema ablitl esindaja ei saa teostada lepingutingimugtmitiivoi
tarbimiskoha mddtesisteemide kontrollimist secadsjapoolse tahtliku tegevuse voi tegutsemiseta.

10.4.6. Kui vorguihendus katkestatakse pohjusejactusvdrguettevotja voi miuiljaga sdlmitud lepisgu
ettendhtud rahasumma on jaetud tasumata, voib ibeguause ajavahemikuks 1. oktoobrist kuni 30. lapril
katkestada hoones vdi selle osas, mis on eluruurg niida kasutatakse alalise elukohana ja koetak:
taielikult voi peamiselt elektrienergia abil, Uksnparast seda, teate saatmisest on méddunud véHadnal
paeva ja tarbija ei ole vorgutiihenduse katkestaalisseks olnud asjaolu selle aja jooksul kdrvaldaning
sellest vastavalt vorguettevatjat voi midjat teswitd.

10.5. Vorguettevdtjal on Oigus etteteatamata dsttlda ostja tarbimiskoha elektrienergiaga varustam

jargmistel juhtudel:

1) omavoliliselt suurendab piiratud voimsust, midaguettevotja on rakendanud seaduses ettendhtuakko

2) kasutab elektrienergiat voi vorguteenust ebasskalt;

3) kasutab elektripaigaldisi, mis ei ole nduetelsatl on ohtlikud voi hairivad kogu vorgu toiminngti
ohustavad varustuskindlust.



10.6. Kui ostja pohjustab vorguettevotjale liskisid lepingu taitmise tagamiseks (tarbimiskohakteie
lulimine, tarbimiskoha Ulevaatus, korduva meeldsttuide saatmine, arveldusnaidu vétmine, jms.), kobus
nende eest tasuma vastavalt vorguettevotja hinaskir

10.7. Vorguettevdtjal on punktis 10.4 satestatinudel digus oma arandgemisel katkestada volgflastja
kdikide tarbimiskohtade elektrienergiaga varustamisdltumata ostja volgnevusest seoses konkreet
tarbimiskohaga.

10.8. Vorguettevdtjal on tarbimiskoha elektrignaga varustamise katkestamise korral Gigus taghiama
elektrienergiaga varustamise taastamine siduddinigganustega, sealhulgas nbuda ostjalt ettemaksu v
tagatistasu maksmist.

11. Vorguettevotja vastutus lepingu rikkumise eest

11.1. Vorguettevodtja vastutab lepingus ja kaesdbs tiuptingimustes satestatud vorguettevotjastoiste
rikkumise eest. VoOrguettevotja poolseteks rikkupkst loetakse ko&iki rikkumisi, mida vdrguettevétja
kohustuste taitmisel panevad toime isikud, kedgwéitevotja kasutab oma kohustuste taitmisel.

11.2. Vorguettevdtja ei vastuta lepingu rikkumessst, kui rikkumine tulenes asjaolust, mida votgpwétja
ei saanud objektiivselt ette naha, ara hoida vitiadida.

11.3. Vorguettevdtja on kohustatud hivitama aiatdese kahju.

11.4. Vorguettevdtjalt kahju hlvitamise taotleekis esitab ostja vorguettevdtjale hiljemalt 14 jatelst)
paeva jooksul parast arvatavat kahju tekitamistdas, milles on toodud kahju tekkimise pdhjus gauahe
sisu.

11.5. Vérguettevdtja korraldab ostja avalduse a@lbikjahjunbude menetlemise mdistliku aja jooksul
Vorguettevdtjal on digus tellida tdiendavaid ek, kui see on vajalik asjaoludest objektiivdevaate
saamiseks. Ostja peab osutama kaasabi menetlgibisenhisel, sealhulgas tutvustama vérguettevatjaia
elektripaigaldisega ja selle dokumentatsioonigausahmis on konkreetse siindmuse uurimiseks vajalik.

11.6. Kui kahju tekkimise eest ei vastuta vortpwditja, siis avaldust ei rahuldata ja ostja hiwita
vorguettevotjale seoses kahjundude menetlemis&gentel kulud.

11.7. Kui vorguettevdtja vastutab kahju tekkimesest, hlvitab vBrguettevotja selle ostjale 14 paevksul
alates menetluse lIdpetamisest.

12. Teavitamine

[2.1. Lepingu ja selle taitmisega seotud teasithtakse lepingus fikseeritud voi teisele pootektatud
kontaktaadressil, voi vorguettevotja e -teenledtekdljel.

12.2. Teade loetakse katteantuks, kui:

12.2.1. teade on Ule antud allkirja vastu;

12.2.2. teade on saadetud postiasutuse kaudg&iggoostitamisest on méddunud kolm kalendripéeva,;
12.2.3. telefonogrammi, faksi, SMS luhisdnumiteenuse voi e- posti kasutamine on

fikseeritud tehnoloogiliselt.

12.3. Toitekatkestuste alane informatsioon etizsta vorguettevotja poolt vastavalt punktile 6.2.

12.4. Pooled teavitavad teineteist viivitamakdigist asjaoludest, mis takistavad lepingu taitniilsskoik
kumma poole poolt.

12.5. Ostja kohustub teavitama vorguettevotinigus satestatud kontaktandmete muutumisest lite(sie
paeva jooksul arvates nimetatud muutumiste assnisest.



12.6. Vorguettevotja kohustub teatama ostjateineamisega seotud elektrikatkestustest ja kontakieete
muutumisest volrguettevotja e- teenuste lehekil@jmaluse korral Udleriigilises paevalehes ja/voi
maakonnalehtedes jne. vastavalt kehtivatele Gidiokedé.

13. Lepingute muutmine

13.1. Lepingut muudetakse poolte kirjaliku koldupe alusel kui lepingus voi tluptingimustes ei ol
satestatud teisiti.

13.2. Ostja poolt vorguettevdtjale lepingu taitenlsiigus esitatud avaldusi voi muid ettepanekuedalkse
poolte kokkuleppel ostja pakkumuseks vorguettel@tjedrguettevotjal on Gigus sellise ostja pakkueyss
ndustuda oma otsese tahteavaldusega. Vorguettew@ikimist, tegevusetust ja tegevust ei loete
ndustumuseks. VoOrguettevdtja poolse ndustumusealkdoetakse poolte vahel kokkulepe s6Imituks
vorguettevdtja otsese kirjaliku tahteavaldusengemdhtud ndustumuses margitud ajast. Kaesolevatipun
satestatud viisil pakkumuse esitamise ja selle tudussega s6lmitud kokkulepe on lepingu lahutamatuk
osaks sdltumata selle kokkuleppe vormist.

13.3. Kui poolte vahel on sama tarbimiskoha suktésevatel aegadel sdlmitud mitu lepingut, |ahta&a
kdige hiljem sblmitud lepingu sisust.

13.4. Vorguettevdtjal on Oigus Uhepoolselt muut@ktelenergia muilgi ja vorguteenuse osutamis
tulptingimusi. Tadptingimuste muutmisest teatatakstjale vahemalt Uhe Uleriigilise ajalehe kaudu
vorguettevotja kodulehekiljel ja ostja kontaktaadile Vorguettevotja kohustub ostja ndudmisel exfast
ostjale tlitptingimused ja andma selgitusi nendelsita.

13.5. Vorguettevdtjal on 8igus Uhepoolselt muutan&kirja ja hinnakirja rakendamise tingimusi, kusjes
hinnakirja muutmine peab Oigusaktides ettenahtiruplel ja ulatuses olema kooskdlastatud voi kitunda
Oigusaktides satestatud padeva jarelevalveasuageja Gigusaktides ettendhtud juhtudel, ulatyadsorras
avalikustatud. Kui digusaktides ei ole satestatudndkirja rakendamise tingimuste muutmise eelnev
avalikustamise nduet, teatab vorguettevétja ostyal@akirja rakendamise tingimuste muutmisest véiem
30 (kolmkimmend) paeva enne selle jdustumist ettéeqvitab ostjat hinnakirja rakendamise tingimust
muutmise sisust. Ostja kohustub muudetud hinnakij@hinnakirja rakendamise tingimustest lahtutatea
nende kehtima hakkamisest.

13.6. Mistahes ajahetkel kehtivad vorguettevotjaptingimused, hinnakiri ja hinnakirja rakendamise
tingimused on lepingu, sealhulgas kdigi selle oleotevate ja tulevaste lisade, osade, muudatuste
taienduste lahutamatuks osaks, sOltumata tuuptusgem hinnakirja ja hinnakirja rakendamise tingiteus
vahetust lisamisest lepingule.

13.7. Tuuptingimuste, hinnakirja voi hinnakirjgkemdamise tingimuste muutmisega mittendustumisel ¢
ostjal digus leping Ules Oelda (Idpetada) enne dkimja vdi hinnakirja rakendamise tingimuste muudée
jéustumist, teatades sellest vrguettevotjale likge vahemalt 30 (kolmkiimmend) paeva ette.

13.8. Pooled kinnitavad lepingu allakirjutamisegd punktis' 13.7. satestatud lepingu ulesitlemis
(Ibpetamise) Oiguse kasutamata jatmist ostja ppottktis 13.7. satestatud tahtaja jooksul loetaksiga o
tahteavalduseks, millega ta kinnitab, et talle otuad piisav vdimalus muudetud ttdptingimuste, hkina
vOi hinnakirja rakendamise tingimuste sisuga tutigaks, ta on muudatustest aru saanud, aktseptee
muudatusi lepingu ja kdigi selle olemasolevataijavaste lisade, osade, muudatuste ja tdiendusitalaatu
osana ja kohustub jargima muudetud tutptingimusndkirja ja hinnakirja rakendamise tingimusi, agiata
nende vahetust allkirjastamisest tema poolt.

13.9. Ostjapoolsest soovist muuta lepingutingimuesab ostja teatama sellest vorguettevotjale Hdrjhl
vahemalt 30 (kolmkiimmend) paeva ette.



14. Lepingu I6ppemine

14.1. Leping l6peb:

14.1.1. tahtajalise lepingu korral tahtaja méodiide

14.1.2. poolte kirjalikul kokkuleppel;

14.1.3. lepingu Ulesitlemisel lepingus otsesealtetatud pdhjustel Ghe poole avalduse alusel,
14.1.4. juriidilisest isikust ostja [6ppemisel,

14.1.5. fuusilisest isikust ostja surma puhul.

14.2. Ostja vOib tahtajatu lepingu Uhepoolse kikyaavaldusega Ules Oelda (I6petada), esitadgalikin
avalduse vorguettevotjale vahemalt 30 (kolImkimmeddla enne lepingu I0ppemist.

14.3. Ostja on kohustatud lepingu |6petamise s&owuial teatama mddtesiusteemide I6ppnaidud., vagdu
vOimaldama vorguettevdtjal tarbimiskoha mdodtesimstedilevaaruse ja tarbimiskoha elektrienergiag:
varustamise I6petamise, samuti tasuma 14 (nejitasendripdeva jooksul kdik lepingust tulenevacksedl.

14.4 Vorguettevotja voib vorgulepingu ules deldéagdimiskoha vorgust lahti thendada,  kui:

14.4.1 ta on vorguiihenduse katkestanud vorgulepiRgumise tottu ja see katkestus on jarjest kebstn
vahemalt 180 p&eva ning lepingu teine pool ei élgwihenduse katkestamise aluseks olnud asjadduage!
jooksul kérvaldanud ja elektrienergia tarbimist sdfinud;

14.4.2 lepingu teine pool on oluliselt rikkunudgdlepingust tulenevaid kohustusi ja ei ole rikksimi
vorguettevotja antud maistliku aja jooksul heasthning seetdttu ei saa vorguettevdtjalt maoistlikudtlata
lepingu taitmise jatkamist

14.5. Vorguettevdtja voib ostjaga solmitud lepiridnepoolselt 16petada kui:

14.5.1. tarbimiskohas ei ole elektrienergiat tandbija vorguteenuse eest tasutud 3 (kolme) aastesyb ja
pooled ei ole s6lminud taiendavat kokkulepet Igpifatkamiseks.

14.5.2. tarbimiskoht havib.

14.6. Kui ostja utleb vérgulepingu Ules, siis wigevotja vastavas liitumispunktis vdrgutihendus:
kasutamise voimalust ei pea sailitama.

14.7. Lepingu ldppemisel mistahes pdhjusel kohlald®e ka peale lepingu I6ppemist neid lepingu sktte
mis oma olemuse t6ttu satestavad poolte digusbhaugtusi parast lepingu I6ppemist. Samuti tulebusdhta
lepingu 10ppemisest taita kdik |dppemise hetkekbajuekkinud kohustused, sealhulgas tasuda ko
sissendutavaks muutunud voi lepingu kehtivuse #&@anunud sindmuse tulemusena, parast leping
|6ppemist sissendutavaks muutunud maksed.

15. Erimeelsuste lahendamine

16.

Lepingu taitmisest, muutmisest vOi lI0petamisesénalaid eriarvamused ja vaidlused lahendavad pools
eelkdige labirdékimiste teel.

Poolte tegevuse vOi tegevusetuse peale, mis orualast elektrituruseaduse voi selle alusel kehtedtat
digusaktidega, voib teine pool esitada kirjalikekase Konkurentsiametile.

Kui lepingust tulenevaid vaidlusi ei 6nnestu laheatal poolte labirddkimistega, lahendatakse vai@pisus
satestatud kohtus, sellise séatte puudumise koostj&kasukohajargses kohtus.



